@ d S Ok O]O\/ » Dodavka konektivity pro Méstsky wirad Sokolov

SMLOUVA O DiLO

(dle § 2586 a nasledujicich obcanského zakoniku)

»Dodavka konektivity pro Méstsky tirad Sokolov"

Objednatel: Mésto Sokolov

Se sidlem: Rokycanova 1929, 356 01 Sokolov
Zastoupena: Bc. Janem Pickou, starostou mésta
IC: 00 259 586

DIC: CZ 00259586

(dale jen ,,objednatel” na strané jedné)

a
Zhotovitel: Wolfstein s.r.o.

Se sidlem: U Habrovky 247/11 #4¢ £ 77/
IC: 27080552

DIC: CZ27080552

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném: Méstsky soud v Praze , oddil C , vlozka 94786

Bankovni spojent:

Jednajici: Ing. Jan Kropacek
(dale jen ,,zhotovitel” na strané druhé)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku, v souladu s prislusnymi ustanovenimi zékona & 89/2012 Sb.,
obcansky zdakonik, ve znéni zdkona é. 460/2016 Sb., (ddle jen ,, obéansky zdkonik ), smlouvu na ,, Doddvka
konektivity pro Méstsky wirad Sokolov”
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., Doddvika konektivity pro Mésisky vrad Sokofov "

L.

. Objednatel pouziva pripojeni sité k internetu za uCelem vyuZiti sluZeb poskytovanych timto

komunikaénim kanalem. Pfesna lokalizace plipojeni sité je v pfiloze €. 1 této smlouvy.

. Poskytovatel prohlasuje, Ze je poskytovatelem konektivity, méa veSkeré¢ pravni, odborné a vécné

predpoklady pro poskytovani sluzeb podle této smlouvy a je schopen poskylovat objednateli Fadné
sluzby podle této smlouvy.

1i.

. Poskytovatel se timto zavazuje poskytovat objednateli sluzbu dodavky konektivity tak, jak jsou

specifikovany v piflohdch &. 1 a & 2 této smlouvy, a objednatel se mu za to zavazuje uhradit cenu ve
vy$i a zplisobem uvedenym v Cl. IV. této smlouvy.
Poskytovatelem budou ptipraveny nasledujici dostupné kanaly pro nahléseni servisnich zasah:

I11.

. Objednatele zastupuje po dobu trvani této smlouvy:

ve vécech smluvnich: Be. Jan Picka, starosta mésta

ve vécech technickych:

. Poskytovatele zastupuje po dobu trvani této smlouvy:

ve vécech smiuynich: Ing. Jan Kropacek, telefon:_
et

ve vécech technickych:

1v.

. Celkova cena je stanovena dohodou stran a ¢ini 180.000 K& bez DPH za 24 kalendafnich mésicu dle 1.

V. této smlouvy, tedy 7.500 K& bez DPH za mésic. K cené bude pripoCitana DPH v zikonem stanovene
vysi mésicng. Cena bude objednatelem uhrazema poskytovateli na zaklad¢ jeho faktury s l4denni
splatnosti od jejiho dorudeni objednateli. Faktura bude vystavena vzdy po skonceni kalendafniho
mésice, za n&jZ se cena plati. Tato cena je povaZovana za pevnou, konecnou, za provedeni cel¢ho dila a
ménit ji 1ze pouze dohodou smluvnich stran formou pisemného dodatku k této smlouvé. Cena je pevnd a
nemuiZe byt zvySovana s ohledem na rozsah poskytnutych sluzeb poskytovatele.

Poskytovatel nema narok na zaplaceni &asti ceny za dobu, po kterou nebyly sluzby podle ¢l. VI.
poskytovany nebo byly nedostupné.

¥.

. Tato smlouva je uzavirana na dobu uréitou od 1. 2. 2018 do 31. 1. 2020.

Kazda ze smluvnich stran je opridvnéna tuto smlouvu vypovédét bez udani divodu s6 mésicni
vypovédni lhitou pocinajici bézet prvniho dne nasledujiciho po jejim doruceni.



&9 Sokolov

5:3a

5.4.

6.1.

6.3.

. Dodavka konekiivity pro Meéstsky @rad Sokolov

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovedét s 30denni vypovédni lhitou podinajici
bezet prvniho dne nasledujictho po jejim doruCeni v piipadé poruseni povinnosti z této smlouvy druhou
smluvni stranou, jez nebude odstranéno ani pres poskytnuti dodateéné piiméiené thiity k pinéni.

Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovedét s lddenni vypovédni Ihitou také v
piipadg, ze ohledné druhé smluvni strany bude zahdjeno insolvenéni Fizeni.

VL

V pfipadé€ prodleni s thradou ceny dle ¢l. IV. této smlouvy je objednatel povinen hradit poskytovateli i
arok z prodleni ve vy3i stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.

. V pfipadé nedodrZzeni minimalni mési¢ni dostupnosti sluzby, je poskytovatel povinen uhradit

objednateli smluvni pokutu, jejiz vyse se uréi jako procentni Sast mésiéni ceny sluzby specifikované
v piiloze €. 2 této smlouvy o poskytovani sluzeb takto:

Mésiéni dostupnost stuzby ' Smluvni pokuta
Dostupnost 99.5% - 99,0% v¢. 5%
Dostupnost 99,0% - 97,0% vé. 10%
Dostupnost 97,0% - 95,0% v¢. 20%
Dostupnost 95,0% a mensi ' 30%
Doba provadéni plinované idrzby

' povinnost hlésit Gdrzbu predem (kalendaini dny) - minimum 7
pokuta za nedodrzeni terminu 4%
Maximalni pocet provadénych servisnich praci .
maximalni pocet servisnich praci za mésic 2
pokuta za kazdou dalsi servisni praci 4%

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢en narok poskozeného na nahradu $kody v piné vysi.

6.4. Smluvni pokuta i Grok zprodleni jsou splatné do 14 dnii ode dne dorudeni pisemné vyzvy povinné

7.1.

8.1.

stran€.

VII.

Pro stanoveni doby fungovéni ¢i nefungovani piipojeni ¢i vadé pripojeni bude pro ucely vztahii z této
smlouvy urCujici ddaj uvedeny v monitoringy poskytovanych sluzeb, pokud nedojde mezi stranami k
jiné dohodé.

VIIIL.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a (¢innosti
dnem uverejnéni prostiednictvim registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb.. o zvlastnich podminkéach
aéinnosti nékterych smhuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smiuv), ve
znéni pozd&jsich predpisti. Smluvni strany se dohodly, ze smlouvu uvefejni podle predchozi véty
objednatel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 dnii od uzavieni smlouvy.

. Poskytovatel prohlaSuje, ze veSkeré Gdaje a skuteénosti obsazené v této smlouvé nepovazuje za

obchodni tajemstvi podle § 504 obanského zakoniku a udéluje sviyj souhlas k jejich uziti a zverejnéni
bez jakychkoliv omezeni.
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8.3. V piipadé neplatnosti nékterého ustanoveni této smlouvy nebo v piipadé€, ze se nékteré ustanoveni této
smlouvy stane neplatnym pozdéji, nema tato skute¢nost vliv na platnost této smlouvy jako celku.

8.4. Tato smlouva mize byt zménéna pouze pisemnou dohodou obou smluvnich stran formou vzestupné
Cislovanych dodatki.

8.5. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se Fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku ¢. 82/2012 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisi.

8.6. Veskeré pisemnosti si budou strany této smlouvy zasilat na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy. Pro
vztahy z této smlouvy se pisemnost zaslana doporucené prostiednictvim Ceské posty, s. p., bude
povazovat za doru¢enou i v piipadé, Ze se z jakéhokoliv dlivodu vrati takova zasilka zaslana na adresu
dle zahlavi této smlouvy jako nedoruéena, a to i v pfipad¢, Ze se na této adrese nebude smluvni strana
zdrzovat.

8.7. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichz kazda strana smlouvy obdrzi po jednom vytisku.

8.8. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢. 1 — Parametry sluzby
Priloha ¢. 2 — Specifikace plnéni
Priloha ¢. 3 — Harmonogram pfipravy a realizace zakazky

8.9. Strany této smlouvy prohla3uji, Ze tuto dohodu uzaviely svobodné a vazné a pokladaji ji za uréitou a

srozumitelnou. Po jejim pielteni prohlasuji, Ze s jejim znénim souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.
. s T4 o = 4 N \.-"’7
V Sokolové dne <~ - = -« V Sokolové dne 0. 70~ 2677

Bce. Jan/Picka, starosta

oObj¢dnate poskytovatel
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. Poadované parametry stuzby DATA INTERNET

Paradovano

Oznazeni sluFby Svmetricky itiresmet
Smudny popis slafby Fr:m piipojeni 27U Sokolov k Inteneny. Ano
Popis viasmosH shufby Trvalé phipojere MU Sokalov s wnuktim symettického piistupoveého okmin, splivjicich parametry poptavand shuzby,
Tednothivé individudiat paramerey slnthy jsou definovany dale.
- Stufba operators nesmi filtrovat zakaznicky provoz. Ane
- Nedilnou soudast sluiby je operatorem spravovang koncove zatizend. Ano
- Predavacim rozhranmm shuzby je port (RT 43} koncového rafizerd, Ano
- Seuzast shidby je poskytmm minimilng Sedesinstet veiefnyeh IP adses. Ano
Stuba garantuje pienos dat jak protokolent IPvd, tak IP+E a je provozovana v Dual-stack™ madu Ano
Podpara Sifrované komunikace AES 128, 278, 3DES 188, apod. ;‘u_xg”
Poufitelné technolazie Pro realizact slufeb INTERNET je pofadovasoe poudit vyhradng téchto pfenosaviah rechnalogii:
. metalickd vedent
. opticka vedeni
.radiove spoje
pro shuiby s parametrem SLA §8.3 % a vy3%im musi byt pouZita technologie pracujici na kdtoézach s individudinim apraynEnim Ang
technologie pracujici v pasmech & vieobecaym opravnénio je povoleno pouZivat pouze pro shuzby s parametrem SLA adfdin nez
9.5 % s vyjimkou technologie Wikl v pasmu 24 GEz & 1CH:
Lokatizace shutby Aesto Sokolov, Rekyeanova 1928, 35601 Sckoloy, mistnost &. $03
Madindini deba zézeni sluzby 30 kalendamich doi { soudésti zfizeni je ovEfeni parameted shuiby v défce 14 dni-POC Ang
Nizev skupiny parametr Fopis Kod parametsu
Rapacita Symetricke neazregoyvané piipojeni lol-:nle;_v;f koncovéfio ufivatele k intemetu s pienosovou Xapazitou 300 Mbit's . 3333\1
Potet veizinych B adres Potet pozadovanych vefginvel L2 adres Protokol: 4 ) g+ Adres
Caranteyana dostupnost Shizba ma garantoyanou dostupnc st minimalng 88.3% SLA-99.3
Podpora P SEC Foncové zatizen podporuje vytvifeni IP Sec tunell (pomoci 3DES-188 nebo AES 128) S Vzatnd P Sec
Pradavaci roziwani RI-43 Koneitor RI-45 PROZY
Donliikove sluzhy
Nazev skupiny parameid Popis Xod paramet
Ferformanee monitonng Soutdsti sturby je menitorovant vikonaostnich charekteristik minimatne + rozsatn: PER1
- ¥ytizeni stuiby ve smérach downsteeam a upstream { v prozentech) Ano
- Provoz nz shurbé ve smirech downstream a upstream { v Mbit s Ano
Prozkiivni dohled Konektiviti slufha je proaktivng dohiedovana opearatorem PROI
- shufha je ra nedostupnon povaiovana pri zjisténd stavu 100% Frame Loss Ane
- operdtor zahajuje fefeni incidentu { bez nahldSend ze strany uiivatele shuzby Ano
- operitor infonmuje zastupce uitvatele o incidentu na shifbi do 3Gminut od vzndu insidentu Ana
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Priloha ¢. 2 Smlouvy o dilo

Specifikace plnéni
Predmétem vetejné zakazky je vybér dodavatele sluzby - konektivita pro Méstsky ufad Sokolov.

1. Konektivita

Vybér technologie zajidténi internetové konektivity musi splfiovat pozadavky zadavatele na
garantované redlné datové toky (Up/Down) definované v piiloze ¢. 1. Soucasti feSeni je poskytnuti
64 ks vetrejnych IP adres, viz piiloha €. 1 smlouvy.

Soudasti dodavky musi byt veskerda potfebnd kabeldZ pro terminaci v poZadovaném miste.
Zakonc&eni bude RJ45.

2. Dostupnost a aroven sluzby

Parametry SLA — poZzadovana mési¢ni dostupnost stuzby je 99,5% pro koncovy bod.
1 ) P

Dostupnost sluzby se sleduje v mésiénim intervalu. Pro urceni dostupnosti sluzby v kalenddinim
meésici se pouzije nasledujici vzorec:
P

:’“ x 100%

pFicemz P znadi dobu, po kterou méla byt sluzba dle smlouvy poskytovéna. N znaéi dobu, po kterou
nemohl zadavatel sluzbu fadné vyuzivat z ddvodu na strané poskytovatele.

Cast obdobi (N), ve kterém nebyla sluzba dodéna, nebude utovana. Navic v pfipadé nedodrZeni
minimalni mésicni dostupnosti sluzby je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu,
jejiz vyse se uréi jako procentni sniZeni pravidelné mésicni ceny sluzby takto:

dostupnost sluzby =

Mési¢ni dostupnost sluzby i | Smiuvni pokuta
hDos’[upnost 99,5% - 99,0% v¢. 5%

Dostupnost 99,0% - 97,0% v¢. 10%

Dostupnost 97,0% - 95,0% vc. 7 1 20%

Dostupnost 95,0% a mensi 30%

Doba provadéni planované adrzby

povinnost hiasit idrzbu predem (kalendatni dny) - minimum 1 7 - ]

pokuta za nedodrzeni terminu 4%

Maximalni pocet provadénych servisnich praci

maximalni pocet servisnich praci za mésic [ 2
| pokuta za kazdou dal3i servisni praci 4%

Nedodrzeni mésiéni dostupnosti nastava okamzikem nedodrzeni smluvnich parametr sluzby.

3. Monitoring poskytované siuzby
Zadavatel poZaduje online dohled na poskytované sluZby.
Zakladni parametry monitoringu:
e nepfetrzity dohled 24x7x365 nad monitorovanymi prvky sité
e vie zobrazeno pies webovy prohlizec

e celkové prenosy (traffic infout)
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L

chybovost na rozhranich routeri (errors infout)

@

statistiky tiid QoS (traffic, drops)

e alerty — varovani o prekroéeni meznich hodnost

stav trasy (down/up)

V pfipadé nedostupnosti monitoringu bude doba vypadku povaZovana za vypadek vsech
poskytovanych sluzeb v rozsahu celé sité.

4. Hlaseni zavad a poruch

Uchaze¢ ve smlouve uvede dostupné kanaly pro nahlaSeni servisnich zasaht a jinych poZadavkd, a
to pro cel€ dodavané feseni.

5. Zprovoznéni sluzby internetové konektivity

Zadavatel poZaduje funkéni konfiguraci (POC) miniméalné 14 dni pfed findlnim terminem
poskytovani sluzby, a to predevSim pro zaji§téni bezproblémového piechodu od stavajiciho
poskytovatele. Po uplynuti zkuSebni doby bude obéma stranami sepsan preddvaci protokol o
provozuschopnosti nabizenych sluzeb.

6. Povinnosti dodavatele pred skoncenim platnosti smlouvy

Dodavatel se zavazuje poskytnout plnou podporu pii piipadné migraci prostiedi k jinému poskytovateli
sluzeb. Dodavatel je dale povinen poskytnout maximalni moznou soucinnost teti strané v piipadé, ze bude
po skonceni tohoto smluvniho vztahu vybran novy poskytovatel sluzeb tak, aby dostal viechny potiebné
informace, data atd., kterd jsou nutna pro zprovoznéni viech sluzeb objednatele.
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P¥iloha €. 3 Smlouvy o dilo
Harmonogram pfipravy a realizace zakéazky

Zfizeni pristupové linky bude realizovano prostiednictvim kabelového vedeni, z rozvadéce zhotovitele na
adrese Sokolov, Rokycanova 1929.
Kabelové vedeni pak bude zakonEeno v prostorach zadavatele konektorem RJ45.

T termin podpisu smlouvy
T+2  zalétek realizace

T+12 konec realizace

T+13 predani



