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SMLOUVA O DILO

¢. smlouvy zhotovitele: MS - 010/12

uzaviena v souladu s § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zdk., v platném zn&ni

Smluvni strany:

Mésto SOKOLOV

se sidlem Rokycanova 1929, 356 01 Sokolov
IC: 00259586

DIC: CZ00259586

Jednajici: Ing. Zdenék Berka, starosta mésta

na strané€ jedné jako objednatel (dale jen ,.,objednatel”)

a

MARBES CONSULTING s.r.o.
se sidlem/mistem podnikéni:  Brojova 2113/16, 326 00 Plzefi

IC; 25212079

DIC: CZ25212079

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, viozka 8963
Jjednajici Ing. Petr Vybiral, jednatel spole¢nosti

bankovni spojeni: UniCredit Bank a.s., pobo¢ka Plzeti

¢islo uctu: 2102150295 / 2700

na strané druhé jako zhotovitel (déle jen ,,zhotovitel”)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku nasledujici smlouvu:

1. Uvodni ustanoveni
Smluvni strany se dohodly na uzavfeni této smlouvy o dodavce SW systému na podporu procesti
Méstské policie pro Mésto SOKOLOV (déle také jako ,,IS MP*). Charakteristika zadani vychazi
z bodu €. 2 a Prilohy &. 2 zadavaci dokumentace k vefejné zakdzce ,,Informaéni systém Meéstské
policie pro Mésto SOKOLOV*.
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2. Piedmét plnéni smlouvy:
Zhotovitel se po dobu i¢innosti této smlouvy zavazuje provést pro objednatele plny rozsah tohoto
predmétu plnéni smlouvy:

Pfedmétem plnéni smlouvy je dodavka SW systému na podporu procesi Méstské policie pro Mésto
SOKOLOV (dale také jako ,,IS MP*), implementace systému na hardware prostedcich objednatele,
dokumentace IS MP a podpora pii zahajeni produktivniho provozu IS MP, v tomto rozsahu:

a)

c)

d)

e)

Dodavka software IS MP na podporu procesi Méstské policie

PoZadované pocty licenci dodaného software:
ISMP - 25 koncovych uZivateld

Implementace systému IS MP

Implementace systému IS MP zahrnuje:

Uvodni analyzu a zpracovéani provadéciho planu implementace

Implementaci poZadovanych software komponent v prostfedi Méstského uradu SOKOLOV
Skoleni pro 2 administratory a 15 kli¢ovych uzivatela IS MP

Zajisténi vzajemné integrace dodanych komponent a jejich integrace se stavajicimi systémy
zadavatele, tj.:

- se systémem spisové sluzby (ELISA, vyrobce CNS a.s.),

- centralni spravou identit (EOS, vyrobce Marbes consulting s.r.0.),

- geografickym systémem (GeoStoreV6/Marushka, vyrobce Geovap s.r.o.).

Dodavka dokumentace IS MP systému

Dodavka dokumentace IS MP systému zahrnuje:
2 ks administratorské dokumentace
2 ks uZivatelské dokumentace.

Podpora pfi zahdjeni produktivniho provozu IS MP

Podpora pii zahdjeni produktivniho provozu IS MP bude zajiSt€na osobni piitommosti
odpovédného pracovnika v délce tii (3) dnti od zahajeni produktivniho provozu IS MP.

Systémova podpora IS MP po dobu 3 roki od zahajeni produktivniho provozu

Systémova podpora IS MP zahrnuje:

SW Maintenance je dostupnost novych verzi a subverzi software systému objednateli na
zéklade jejich kontinualniho vyvoje zhotovitelem. Soucésti maintenance je:

v'  pribémé provadéni inovace IS MP, zejména zapracovéni legislativnich zmén
(legislativni update a upgrade),
v pravideln4 nabidka upgrade a novych verzi IS MP

v distribuce legislativniho update a upgrade IS MP pfed terminem téinnosti zmén pravnich
predpisu.
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Tato sluzba zahrnuje nasledujici ¢innosti:

v Sluzbu HELP-LINE

HELP-LINE je komunika&ni centrum s garantovanou reakci ze strany zhotovitele pro
jednotnou evidenci a zadavani servisnich poZadavki objednatele, pro evidenci prib&¢hu
feseni a schvalovani/uzavirani téchto poZadavka na strané zhotovitele. SluZzba HELP-
LINE je vyuzivana téZ k poskytovani konzultaci ze strany zhotovitele objednateli
(telefonicky &i s vyuzitim vzdalen€ho pfistupu).

Shuzba HELP-LINE je poskytovina nepfetrzité 7 dni vtydnu, 24 hodin denné (s
vyjimkou ohlddenych vypadki) a méa garantovanou reakci zhotovitele v pracovni dny
v pracovni dob& od 7:00 do 17:00 hod. Pracovnim dnem nejsou soboty, nedéle a statnd

svatky.

Je-li pozadavek zapsan mimo pracovni dobu uvedenou vyse, lhita pro reakci zacina bézet
prvnim nasledujicim pracovnim dnem, ¢asem pracovni doby.

v Odstranéni opodstatnénych reklamaci dila v zaruéni dobé, které jsou feSeny bezplatné
v souladu se zaru¢nimi podminkami.

Pfedmét plnéni je definovan rovnéZ zadévaci dokumentaci a nabidkou zhotovitele k této vefejné
zakézce, jeZ jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

3. Cena a platebni podminky
3.1. Nabidkova cena za plnéni zakdzky v celkovém rozsahu €ini celkem:
1 070 000,- K¢ (bez DPH),

214 000,- K¢ DPH,
1 284 000,- K& (vcetné¢ DPH).

3.1.1.Z toho: cena za dodavku software IS MP (software licence) ¢ini celkem:

270 000,- K& (bez DPH),

54 000,- K¢ DPH,

324 000,- K& (véetné¢ DPH),
a systémova podpora ¢ini celkem

145 800,- K& (bez DPH),

29 160,- K¢ DPH,

174 960,- K& (véetné DPH),
CELKEM 498 960,- K& (v¢etné DPH)
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3.1.2.Cena za implementaci IS MP, v&etn¢ dodavky dokumentace a podpory pii zahajeni
produktivniho provozu éini celkem:

654 200,- K& (bez DPH),
130 840,- K& DPH,
785 040,- K& (vietné DPH).

3.2.  Tato dohodnuta cena je koneéna a maximalni, tzn. zahrnuje veskeré vylohy, vydaje a niklady
vzniklé zhotoviteli v souvislosti s realizaci plnéni, s vyjimkou pfipadu, kdy dojde ke zméné predpist
upravyjicich sazbu DPH ¢&i jinych daflovych predpisti majicich vliv na cenu pfedmétu plnéni.

3.3.  Platby za realizaci plnéni budou realizovany bezhotovostnim pfevodem na zakladé faktury
vystavené zhotovitelem po provedeni pfisluiného diléiho plnéni dila a jeho pfevzeti (akceptaci)
objednatelem. Diléim plnénim se pro ucely této smlouvy rozumi realizace Etapy 1 a realizace Etapy 2
(dle ¢lanku 5 této smlouvy) predmétu plnéni této smlouvy.

3.4.  Platby SLA budou proplaceny na zakladé mési¢nich akceptaénich protokold.

3.5.  Faktura (datiovy doklad) vystavena zhotovitelem, musi obsahovat vSechny tdaje uvedené
v ustanoveni § 28 odst. 2 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
pfedpisii a vustanoveni § 13a zdkona ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjsich
piedpist.

36 Lhiita splatnosti faktur ¢ini 21 dni od jejich doruceni objednateli.

3.7.  Objednatel je opravnén pfed uplynutim lhity splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, kterd
neobsahuje stanovené nalezitosti nebo budou-li tyto tdaje uvedeny chybn&. Zhotovitel je povinen
podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém piipadé neni objednatel
v prodleni se splatnosti; nova lhiita splatnosti poc¢ind béZet znovu od opétovného doruceni naleZité
doplnéné & opravené faktury.

4. Dalsi podminky spoluprace smluvnich stran

4.1.  Zhotovitel bere na védomi, Ze je osobou povinnou spolupisobit pfi vykonu finanéni kontroly ve
smyslu § 2 pism. €) zékona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vetejné spravé a o zméné nékterych
zakonti, ve znéni pozd&jsich predpisu.

4.2.  Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych termini a jednotlivych penéznich zavazki.

43.  Zhotovitel se zavazuje dodrZovat interni pfedpisy objednatele, se kterymi byl objednatelem
v dostatecném predstihu seznamen.

4.4,  Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli 3-letou systémovou podporu software IS MP, ktera
zahrnuje — viz take odstavec 2. e této smlouvy:

4.4.1. prabéiné provadéni inovace produktu, zejména zapracovani legislativnich zmén
(legislativni update a upgrade)

4.4.2. distribuce legislativniho update a upgrade aplikaci pfed terminem u¢innosti zmén
pravnich predpist

4.4.3. pravidelnd nabidka upgrade a novych verzi aplikaci (technologicky update a upgrade)
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4.4.4. komunikacni centrum HELP-LINE s garantovanou reakci ze strany zhotovitele

4.4.5. odstranéni opodstatnénych reklamaci na vady dila v zaruéni dobé, které jsou feSeny
bezplatné v souladu se zaruénimi podminkami v tomto rezimu:

Zavaznost S5 . Doba ode
Definice zdvaznosti vady gt
vady (od nahlaseni)
A Provoz systému je zcela zastaven. 4 hodiny v ramci pracovni
Diilezita funkce systému je naru$ena — hrozi skoda. doby
B Provoz je omezen, ale €¢innosti mohou pokracovat po ur€itou |24 hodin v ramei pracovni
dobu ve formé nahradniho fe$eni problému - ,,jina cesta". doby
@ Provoz je problémem ovlivnén, ale mize pokracovat jinym 5 dni
zpusobem.

4.4.6. Piipravenost zhotovitele feSit poZadavky objednatele na sluZby spojené s podporou a
rozvojem IS MP systému (telefonické konzultace, doskoleni novych zaméstnanci,
instalace novych verzi apod.) na zdkladé objednavky objednatele s pouZitim tarifu, ktery
nepiesahne 14.000.- K¢&/8 hodin.

45. Objednatel se zavazuje poskytnout, piipadné, zajistit, plnéni veskerych svych povinnosti
vyplyvajicich v této smlouvé, zejména poskytnout potiebnou souc¢innost tak, aby mohl zhotovitel fadng
plnit své povinnosti stanovené v této smlouvé a aby nebyl narusen postup plnéni pfedmétu této smlouvy.

4.6.  Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro fadné plnéni svych zavazkii. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o
veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dillezité pro fadné plnéni této smlouvy.

5. Harmonogram a misto plnéni
5.1.  Terminem realizace celého plnéni je obdobi od 25.1. 2012 nejpozdéji do 30. Cervna 2012.

Terminy dil¢tho plnéni smlouvy (Etapa 1, Etapa 2) jsou uvedeny v ndsledujicim harmonogramu, kde
MU znaéi Mésto SOKOLOV:

¢ | Aktivity / diléi plnéni smlouvy Zodpovédnost Termin
1 Podpis smlouvy o dilo na dodavku a implementaci IS | Zhotovitel + MU | Ptedpokladany
MP termin
25.1,2012
2 | Etapal:
IS MP — &4st 1: Reseni autovraki a Dali evidence MP
3 | Akceptace dokumentu Provadéci plan (IS MP) Zhotovitel + MU 29.2. 2012
4 — zahajeni testovaciho provozu IS MP — ¢ast 1 Zhotovitel 30.4.2012
5 - ukonéeni testovaciho provozu IS MP — ¢ast 1 Zhotovitel 31.5. 2012
6 - zahajeni produktivniho provozu a Akceptace Zhotovitel 1.6. 2012
Etapy 1
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Aktivity / dil¢i plnéni smlouvy Zodpovédnost Termin

P‘

7 Etapa 2:

IS MP — &st 2: Ostatni agendy (Reeni piestupkii a
Reseni odtaht véetné Spravy pohledavek a

Vymahani)
9 — zahdjeni testovaciho provozu IS MP — &ast 2 Zhotovitel 3152012
10 | - ukonéeni testovaciho provozu IS MP — &ast 2 Zhotovitel 30.6. 2012
11 |- zahdjeni produktivniho provozu a Akceptace Zhotovitel 30.6. 2012
Etapy 2
12 | Ukon¢eni projektu Zhotovitel + MU 2.7..2012

5.2.  Pln&ni podle této smlouvy se povaZuje za prevzaté okamzikem predani vSech dil¢ich plnéni
objednateli a akceptovanych objednatelem. Akceptaci dil¢ich plnéni potvrzuje objednatel podpisem
pfislusného akceptaéniho protokolu, akceptaci plnéni smlouvy potvrzuje objednatel podpisem
zévéreéného piedavaciho a piejimaciho protokolu.

5.3. Mistem plnéni je sidlo objednatele.

6. Platnost smlouvy

6.1.  Tato smlouva nabyva platnosti a i&innosti dnem jejitho podpisu opravnénymi zastupci smluvnich
stran.

6.2.  Tato smlouva miZe byt ukongena okamZitym odstoupenim od smlouvy v pfipadech, kdy néktera
ze smluvnich stran porusi n&kterou povinnost uvedenou v této smlouvé, pfipadn€ obecné zivazné pravni
predpisy. Odstoupit od smlouvy je oprévnéna ta smluvni strana, ktera svou povinnost neporusila.
Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doruceno druh¢ smluvni strané.

7. Vlastnické pravo a piechod nebezpeci Skody

7.1.  Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni dle této smlouvy prechazi na objednatele okamzikem jeho
piedani zhotovitelem objednateli a uhrazenim smluvni ceny zhotoviteli.

7.2.  Nebezpedi $kody piechazi na objednatele dnem protokolarniho pfevzeti dila jako celku
objednatelem.

8. Autorska prava, licence

8.1.  Okamzikem pfevzeti dodavky objednatelem poskytuje zhotovitel objednateli nevyhradni pravo
dilo uZit, a to v neomezeném tzemnim a ¢asovém rozsahu ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& nékterych zakont (autorsky zakon), ve
znéni pozdé&jsich piedpisi. Zhotovitel nesmi poskytnout ani postoupit licenci k vytvofenému dilu tfeti
osobé& bez piedchoziho pisemného souhlasu zhotovitele.

4
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8.2.  Zhotovitel se zavazuje, Ze pii plnéni pfedmétu této smlouvy neporusi autorskd prava nebo jina
prava k duSevnimu &i primyslovému vlastnictvi tfetich osob a odskodni objednatele za veSkeré naroky
tfetich osob tykajici se poruSeni autorského prava nebo jinych prav k duSevnimu & primyslovému
vlastnictvi.

9. Smluvni pokuty

9.1.  V ptipadé nedodrzeni terminu plnéni dila dle této smlouvy, je zhotovitel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych), a to za kazdy zapocCaty
den prodleni.

9.2.  Vpiipad¢ prodleni objednatele se zaplacenim sjednan¢ho zavazku ma zhotovitel nirok na
zaplaceni uroku z prodleni za kazdy i zapocaty den prodleni ve vysi 0,05 % z hodnoty &éstky, s niZ je
smluvni strana v prodleni.

10. Zavéreéna ustanoveni

10.1. Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni,
se fidi zdkonem ¢. 513/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich pfedpist, obchodnim zakonikem.

10.2.  Smluvni strany se zavazuji, Ze béhem plnéni této smlouvy i po jejim ukonceni budou zachovavat
mi¢enlivost o viech skute¢nostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy.

10.3. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 (¢tyfech) vyhotovenich s platnosti originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrZi 2 (dvé) vyhotoveni.

10.4. Smlouva mizZe byt dopliiovana nebo ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi ob&éma
smluvnimi stranami.

10.5. Smluvni strany prohlasuji, Ze si text smlouvy fadné precetly, souhlasi s jejim obsahem, smlouva
nebyla sepsana vtisni ani pod natlakem, vyjadifuje svobodnou vili obou smluvnich stran a neni
jednostranné nevyhodnd pro Zadnou smluvni stranu. Na dikaz svého souhlasu tuto smlouvu, smluvni
strany potvrzuji svymi podpisy.

V Sokolové V Plzni

Ing. Zdenék Berka

Ing. Petr Vybiral

za objednatele za zhotovitele
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