
SMLOUVA Č. MS-0544/16
O POSKYTOVÁNÍ ÚDRŽBY (MAINTENANCE) A PROVOZNÍ PODPORY

SYSTÉMU PROXIO

Příloha č. 2

CENA ZA ÚDRŽBU A PROVOZNÍ PODPORU
Podrobné členění ceny Údržby a Základní podpory (Tabulka č. 3):
Služba Cena za 

čtvrtletí 
(Kč bez DPH)

Cena za rok 
(Kč bez DPH)

Údržba (maintenance)

Poskytování aktuálních verzí 143 185,50 572 742,-

Poskytování upgrade

Poskytování update

Legislativní servis

Základní podpora (služby poskytované paušálně)

Helpdesk 63 314,50 253 258,-

Řešení incidentů

Metodická podpora

Celkem bez DPH 206 500,- 826 000,-

DPH 21% (Kč) 43 365,- 173 460,-

Celkem vč. DPH 249 865,- 999 460,-

Podrobné členění ceny Rozšířené podpory:

Služba Cena za měsíc 
(Kč bez DPH)

Cena za rok 
(Kč bez DPH)

Rozšířená podpora (služby poskytované nad rámec základní podpory)

Řešení servisních požadavku 
(změnový/rozvojový požadavek)

18 666,67 224 000,-

Provozní kontrola systému

Implementace nových verzí 
produktu

Metodická podpora

Řízení projektu

Celkem bez DPH 18 666,67 224 000,-

DPH 21% (Kč) 3 920,- 47 040,-

Celkem vč. DPH 22 586,67 271 040,-

Příloha č. 2 Smlouvy o poskytování údržby (maintenance) a provozní podpory systému PROXIO Strana 1



Při rozšíření SW komponent systému PROXIO platí pro stanovení ceny údržby a 
provozní podpory nově instalovaných komponent následující tabulka:

Cena licence nově instalovaných 
komponent (v Kč bez DPH) v 
rozmezí:

Zvýšení ceny údržby 
(maintenance) v Kč bez
DPH /ročně

Zvýšení ceny Základní 
podpory v Kč bez 
DPH/ročně

0-50 000,- o 18 % z ceny licence nově 
instalované komponenty/ročně

7 000,- Kč/ročně

50 001 -100 000 o 18 % z ceny licence nove 
instalované komponenty/ročně

14 000,- Kč/ročně

100 001 - 150 000 o 18 % z ceny licence nově 
instalované komponenty /ročně

21 000,- Kč/ročně

150 001-500 000 o 18 % z ceny licence nově 
instalované komponenty/ročně

35 000,- Kč/roěně
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